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Plus que Pro

construit a Obernai

Adelise Foucault

usqu’alors locataire de

500 m? de bureaux a

Obernai, Plus que Prose

construit de nouveaux
locaux a proximité. L'entre-
prise, qui gére une plateforme
d’évaluation de la satisfaction
clients, disposera d’ici a fin
2019d’unesurfacede2 000 m?
destinée aaccompagner le dé-
veloppement de I'activité. De
33 salariés actuellement, I’ef-
fectif du site devrait compter
pres de 80 collaborateurs au
moment du déménagement,
prévu pour le début 2020,
lorsque le nouveau batiment
sera livré. Grégory Régouby,
dirigeant de ’entreprise, qui
nesouhaite pascommuniquer
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sur le montant investi dans
ce projet, prévoit d’atteindre
entre100et200 collaborateurs
d’ici trois a cinq ans.

6000 entreprises
adhérentes

CarPlusque Pro, le « Tripadvi-
sor» des entreprises, crééily
acing ans, est en pleine crois-
sance. L'entreprise (une cen-
tainedesalariés au global), en-
tité du groupe Séreliance basé
a Schiltigheim, s’est donné
pour mission «de remplacer
les promesses vendeurs par le
retour d’expérience client » in-
dique GrégoryRégouby. L'idée
est de permettre aux consom-
mateurs de sélectionner I'en-
treprise qui répondra a leurs
besoins en matiére d’achats

financierement conséquents
—-changement de chaudiere,
nouvelle cuisine, travaux
de rénovation de leur habi-
tat, etc. — grace a un systeme
d’avis clients contrdlés par la
plateforme, qui opere égale-
ment une sélection drastique
des entreprises souhaitant
rejoindre le réseau Plus que
Pro. Le lancement de la fran-
chiseilyaunan, afin d’élargir
le réseau Plus que Pro encore
treslocal al’échelle nationale,
rencontre un bon démarrage,
avec une vingtaine de parte-
naires. Grégory Régouby reste
tres discret sur les résultats
de I’entreprise, dont la plate-
forme compte actuellement
quelque 6 000 entreprises ad-
hérentes. « Notre chiffre d’af-

fairesesten croissancede30a
50 % par an depuis sa création
il y a cinq ans », indique-t-il.
Plus que Pro figure en tout
cas a la 166° place du classe-
ment FrenchWeb 500 2018,
qui met en avant les sociétés
francaises les plus influentes
du monde numérique, sur la
base d’une étude approfondie
des trois derniers exercices
connus, de son taux de crois-
sance annuel moyen ou en-
coredesacapacitéainvestiret
deslevéesde fondsréaliséeset
envisagées. Aprés un démar-
rage avec des entreprises du
secteur de I’habitat ou dans
la prestation de services, elle
s’ouvre aujourd’hui a de nou-
veaux métiers, dont les mé-
tiers du batiment, grace a un
partenariat noué avec l’an-
tennebas-rhinoise dela Fédé-
ration francaise du batiment,
mais s’intéresse également a
d’autres secteurs : assureurs,
experts-comptables, conces-
sions automobiles, salles de
sport...

Partenariat avec la FFB 67
«Le parcours initiatique
d’achat est aujourd’hui réali-
sésurleweb. Lesartisans, no-
tamment dans le batiment,
ont un savoir-faire, mais ne
savent pas toujours le faire
savoir auprés des consom-
mateurs, particuliérement
sur internet. Ils restent dans
des canaux de communica-
tion classiques», constate
GrégoryRégouby. Le partena-
riataveclaFFB 67 présente un
avantage pour les deux par-
ties. L'appuidelaFFBapporte
une cautiondesérieuxaladé-
marche de Plus que Pro, quide
son cOté va permettre aux ad-
hérentsdelaFFB de mieuxva-
loriser leur savoir-faire sur le
web tout en contrdlant leur
e-réputation. mmm
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